Анализ результатов опроса студентов 5 курса очной формы обучения (2008 г.)

Таблица 1

Мнение студентов о выпускающих кафедрах  университета (в баллах)

	Критерии оценки
	Кафедры

	
	Экспертизы товаров
	Учета и налогообложения
	Рекламы


	Истории и теории мировой экономики
	Аудита 
	Финансов
	Коммерции 

	1. Уровень теоретической и практической подготовки по дисциплинам кафедры
	4,11
	4,10
	3,51
	4,32
	3,95
	3,86
	3,88

	1.1. Актуальность и качество лекционного материала
	4,36
	4,23
	3,90
	4,70
	4,45
	4,18
	4,02

	1.2. Методическое обеспечение семинарских, практических (лабораторных) занятий
	3,89
	4,08
	3,26
	3,87
	3,49
	3,68
	3,95

	1.3.Формирование профессиональных умений на семинарских, практических (лабораторных) занятиях
	4,07
	3,98
	3,35
	4,38
	3,92
	3,70
	3,67

	2. Организация выполнения курсовых работ
	4,25
	3,85
	3,57
	4,46
	3,64
	3,67
	3,92

	2.1. Методическое обеспечение
	4,18
	4,02
	3,60
	4,30
	3,80
	3,82
	4,02

	2.2. Качество консультирования
	4,32
	3,68
	3,55
	4,61
	3,49
	3,52
	3,81

	3.Организация самостоятельной работы
	3,88
	3,82
	3,16
	4,09
	3,58
	3,49
	3,73

	3.1. Методическое обеспечение
	3,89
	3,81
	3,13
	4,09
	3,58
	3,59
	3,79

	3.2. Организация контроля, целесообразность (соответствие направлению подготовки)
	3,86
	3,83
	3,19
	4,09
	3,57
	3,39
	3,67

	4. Проведение практики преподавателями кафедры
	4,29
	3,74
	3,43
	4,22
	3,59
	3,22
	3,91

	4.1. Качество инструктажа
	4,14
	3,63
	3,45
	4,09
	3,51
	3,14
	4,10

	4.2. Качество консультирования
	4,21
	3,72
	3,42
	4,39
	3,55
	3,27
	3,86

	4.3.Результативность(овладение профессиональными умениями, навыками)
	4,50
	3,87
	3,42
	4,17
	3,72
	3,25
	3,78

	5.Качество проводимых консультаций преподавателями кафедры (доступность по времени, дисциплинированность)
	4,18
	3,77
	3,45
	4,48
	3,59
	3,22
	3,51

	6.Отношение большинства преподавателей кафедры к своей работе
	4,64
	4,28
	4,03
	4,71
	4,20
	3,57
	4,23

	7.Отношение учебно-вспомогательного персонала кафедры к студентам
	4,07
	3,34
	3,84
	4,17
	3,49
	4,09
	2,81

	Итого по кафедре
	4,20
	3,84
	3,57
	4,35
	3,72
	3,14
	3,71


Анализ сильных и слабых сторон кафедры

Таблица 2
Распределение мнений студентов о сильных и слабых сторонах выпускающих кафедр университета (в процентах)

	Характеристики
	Кафедры

	
	Рекламы
	Истории и теории мировой экономики
	Аудита
	Экспертизы товаров
	Учета и налогообложения
	Коммерции
	Финансов

	Сильные стороны кафедры

	1. Ресурсное обеспечение образовательного процесса, в т.ч. 
	53,0
	51,9
	52,1
	64,0
	58,7
	57,2
	95,0

	      1) уровень квалификации ППС
	51,0
	51,9
	43,8
	40,0
	46,6
	48,6
	75,0

	     2) методическое обеспечение
	
	
	8,3
	4,0
	
	5,7
	20,0

	     3) материально-техническое обеспечение образовательного процесса (в том числе специальным оборудованием)
	
	
	
	20,0
	12,1
	2,9
	

	    4) информационное обеспечение
	2,0
	
	
	
	
	
	

	2. Организацию образовательного процесса, в т.ч.
	
	3,7
	2,0
	4,0
	1,7
	
	

	      1) контроль знаний студентов
	
	
	2,0
	
	1,7
	
	

	      2) консультации
	
	3,7
	
	
	
	
	

	      3) организация практики
	
	
	
	
	
	
	


	3.Организация НИРС
	
	3,7
	2,0
	
	
	
	

	4. Качество подготовки
	
	3,7
	12,5
	4,0
	5,2
	2,9
	

	5. Отношение персонала кафедры к студентам
	2,0
	
	2,0
	4,0
	
	11,4
	5,0

	6. Отношение преподавателей к студентам
	16,3
	18,5
	16,7
	4,0
	15,5
	8,6
	

	7. Отношение преподавателей кафедры к своей работе
	12,2
	11,1
	6,3
	12,0
	8,6
	8,6
	

	8. Дисциплинированность учебно-вспомогательного персонала
	
	
	
	
	
	
	

	9. Сплоченность коллектива кафедры
	8,2
	3,7
	4,3
	
	3,4
	2,9
	

	10. Все стороны сильные
	
	3,7
	
	
	1,7
	
	

	11. Нет сильных сторон
	
	
	
	
	5,2
	
	

	12. Затрудняюсь ответить
	
	
	
	4,0
	
	
	

	13. Иное 
	8,2 1, 2, 3
	
	2,04
	4,05
	
	8,6 6, 7, 8
	

	Итого 
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0

	Слабые стороны кафедры

	1. Ресурсное обеспечение образовательного процесса, в т.ч.
	23,2
	16,7
	
	37,9
	5,4
	16,2
	55,2

	      1) материально-техническое обеспечение образовательного процесса (в том числе специальным оборудованием) 
	
	16,7
	
	13,8
	
	
	

	     2)  методическое обеспечение 
	2,3
	
	
	17,2 16
	5,4
	13,5
	10,3

	     3) обеспечение учебной литературой 
	
	
	
	6,9
	
	
	

	    4) уровень квалификации ППС
	20,9
	
	
	
	
	2,7
	27,6 22

	     5) процент остепененных преподавателей
	
	
	
	
	
	
	

	     6) возрастной состав кафедры
	
	
	
	
	
	
	

	    7) информационное обеспечение
	
	
	
	
	
	
	17,2

	2. Организацию образовательного процесса, в т.ч.
	20,9
	25,0
	24,0
	55,2
	16,2
	13,5
	13,8

	      1) мало времени уделяется специальным дисциплинам
	2,3
	
	4,0
	
	
	
	

	      2) мало времени уделяется практическим занятиям
	
	8,3
	8,0
	13,8
	
	
	

	    3)  мало индивидуальных консультаций (или они не по времени удобны для студентов)
	18,6
	16,7
	4,0
	
	13,5
	13,5
	

	    4) плохая организация практики
	
	
	
	
	
	
	13,8

	     5)  плохо осуществляется контроль знаний студентов
	
	
	
	
	
	
	

	     6) несвоевременная проверка курсовых работ
	
	
	8,0
	
	2,7
	
	

	     7) мало выездных занятий
	
	
	
	37,9
	
	
	

	3. Качество подготовки, в т.ч.
	18,6
	8,3
	40,0
	
	8,1
	10,8
	10,3

	     1) неактуальность излагаемого материала
	7,0
	
	4,0
	
	
	5,4
	3,4

	     2) недостаточное педагогическое мастерство
	2,3
	
	
	
	
	2,7
	

	     3)  низкое  качество проведения занятий
	9,3
	
	
	
	
	2,7
	

	     4)  низкое  качество проведения консультаций
	
	8,3
	36,0 14
	
	8,1
	
	6,9

	4. Недисциплинированность преподавателей
	9,3
	
	4,0
	
	2,7
	
	3,4

	5. Трудности общения студентов с преподавателями (в т.ч. незаинтересованность преподавателей в успехе студентов)
	9,3
	8,3
	
	
	5,4
	
	6,9

	6. Отношение учебно-вспомогательного персонала к студентам
	2,3
	
	16,0
	
	18,9
	35,1
	

	7. Недисциплинированность учебно-вспомогательного персонала 
	
	
	
	
	
	
	

	8. Плохая информированность студентов
	7,0
	
	
	
	18,9
	13,5
	

	9. Нет слабых сторон
	
	16,7
	4,0
	
	18,9
	2,7
	

	10. Затрудняюсь ответить
	
	
	8,0
	3,4
	
	
	

	11. Все стороны слабые
	
	
	
	
	
	
	

	12. Иное
	9,4   9,10,11
	16,7 12, 13
	4,0 15
	3,4 17
	5,418, 19
	8,1 20, 21
	10,3 23, 24, 25

	Итого 
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


	Иное

	Сильные стороны
	Слабые стороны

	
	2008 г.
	
	2008 г.

	
	1. Широкий перечень дисциплин

2. Непринужденное обучение

3. Адекватная оценка преподавателями знаний студентов

4. Молодой состав кафедры

5. Преподаватели – оптимисты

6. Зав. кафедрой

7. Многопрофильность дисциплин кафедры

8. Преподаватели с юмором


	
	9. Частые изменения учебного плана
10. Противоречия между преподавателями

11. Не читаются некоторые «нужные» предметы, такие как «право», «этика» 

12. Отсутствуют медиаматериалы

13. Неорганизованность персонала кафедры 

14. Низкое качество консультирования курсовых работ

15. Преподаватели скрываются от студентов
16. В том числе 10,3 % студентов недовольны устаревшей нормативной документацией
17. Мало занятий проводится в мультимедийных аудиториях

18. Неудобное расположение кафедры

19. Мало оценок выставляют «автоматом»

20. Много из себя строят ассистенты

21. Теснота на кафедре

22. Низкий уровень квалификации ассистентов

23. Нет дисциплин по банковскому делу
24. Распределение курсовых между преподавателями

25. Частая смена преподавателей, проводящих семинарские занятия.


Таблица 3

Распределение ответов на вопрос “Какие дисциплины по выбору Вы бы хотели изучать на кафедре?”

	Дисциплины по выбору
	Распределение мнений студентов, %

	Кафедра рекламы
	

	PR
	5,1

	Компьютерные дисциплины
	2,6

	Дизайн
	17,9

	Документоведение
	5,1

	Международный опят рекламы
	5,1

	Русский язык (более углубленно)
	7,7

	Экономические дисциплины (управление, планирование, правовое регулирование, налогообложение, конкурентоспособность)
	20,5

	Копирайтинг
	5,1

	Этика в рекламе
	20,5

	Фото и видео съемки в рекламе
	5,1

	Больше практических дисциплин, убрать дисциплины, не относящиеся к рекламе
	5,1

	Кафедра теории и истории мировой экономики
	

	Внешнеэкономическая деятельность
	5,3

	«Ведение бизнеса в зарубежных странах»
	5,3

	Антикризисное управление
	5,3

	Деловое общение
	10,5

	Межличностные коммуникации
	10,5

	Деловая этика
	5,3

	Иностранный язык
	26,3

	Международное право
	5,3

	Психология управления
	5,3

	Физкультура
	5,3

	Ценообразование
	5,3

	Экономический анализ
	5,3

	Банковское дело
	5,3

	Кафедра аудита
	

	Финансовый анализ
	27,8

	Анализ хозяйственной деятельности
	16,7

	Бизнес-планирование
	5,6

	Практический аудит
	22,2

	Международные стандарты аудита
	5,6

	Основы бизнеса
	5,6

	Анализ заработной платы, персонала
	16,7

	Экспертизы товаров
	

	Астрономия
	9,1

	Безопасность
	9,1

	Биохимия
	9,1

	Конфликтология
	9,1

	Кулинария
	9,1

	Менеджмент
	9,1

	Микробиология
	9,1

	Хранение продовольственных товаров
	9,1

	Больше часов отводить товароведению
	27,2

	Коммерции
	

	Коммерческая деятельность
	5,7

	Закупочная деятельность
	5,7

	Психология
	5,7

	Документоведение
	2,9

	Исследование рынка
	8,6

	Поведение потребителей
	2,9

	Программа 1С
	11,4

	Развитие личности
	2,9

	Таможенное право
	2,9

	Складская логистика
	2,9

	Бухгалтерский учет
	2,9

	Торговые сети
	28,6

	Управление персоналом
	2,9

	Физкультура
	5,7

	Эстетика
	5,7

	Этика коммерческой деятельности
	2,9

	Учета и налогообложения
	

	Налоги 
	2,7

	Автоматизация бухгалтерского учета
	2,7

	Бухгалтерский учет в банковской деятельности
	29,7

	Бухгалтерский учет в торговле
	2,7

	Бухгалтерский учет в бюджетных организациях
	16,2

	Учетная политика
	5,4

	Бухгалтерский учет в страховых организациях
	2,7

	Бухгалтерский учет в организациях общественного питания
	2,7

	Практический бухгалтерский учет
	2,7

	Бюджетировние
	2,7

	Маркетинг
	2,7

	Психология
	2,7

	Реклама
	2,7

	Туризм
	2,7

	Ничего не нужно
	18,9

	Финансов
	

	Банки, банковская деятельность
	83,3

	Компьютерные технологии в финансовой сфере
	16,7


